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Yenileme

Guncellestirme

O En az iki yil uygulanmig olmali Q Sire sinir yok.
O Kapsam: Misyon, vizyon ve amaglari Q Gerekge:
degistirimeden, hedeflerde yapilan = Mevzuatta degisiklikleri,
nicel degisikliklerdir. = Hik{met-Bakan degisiklikleri,
= Dogal afet, tehlikeli salgin
hastaliklar,

= Agir ekonomik bunalim

DAYANAK:
Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik — Madde 7
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PLAN METNI

iCISLERI BAKANLIGI

20152019 STRATEJIK PLANI

BAKAN MESAJI

yoow yiSpmes © Kb s
N Moty

Yemibkiere acik.piacl: Olglumme ve barekes eme kabiliyws yihoek b Bakankk sk
Gl Smateh Plasmen Mazriadh Stk Fiamems sTatesh yéoets modede. b bl
2k gsolepmek ik

slayemm Gelaylagteacak Goh snda Dedede yur verimiyr TC Rk Kam ve 112 Ack
Gafn Machesien g Msmeers ekvondh orueds sy yéoddk posjeler. v

ajale sdskisodiams s faliyee boculen sizPs

2010-2014 Smash Plssds sidafs g 0152009 Suaesk Plmnds & Radmmura
ok e bars vo habies bt el el b e elasah beeminemgry Plamsmas v
Se plaliyl Tikiyv'mss bedeftle vy olwal w el declle swiine
Sacztimm dldabam by bz meedls dhis edeidem

B yustan Ue bedetierimsse ko sadleyacal. dne yunds Bukishpaims bey yilk
placape yée v olis i Semgk Pusmes Msrtesnd e e S
Rkeih smsrpiicns v &y prydagina el ey, P, baps gk
vl e Shnis bk v P ot s ey b i
-

| EfanALA
Tcisleri Bakasa

hizmet sy, s bk, B e
ke

mn bir plann yapimasimdan gok daha

e, 1 idarecingan sivil ophun ve yerel

eslera izl ve kaliteli b sekile yerine
e ——

e cemevede ttizikle
i s poltka metinleri, diger
ke smaejis planian da
. Bu galmad. ioplam 25 489
€2 gens. b Kanlm 53 Bumn
Bam b amirlrinden olusan hedsf grp
izemiz ve dikemizn
i cesee acaliz sec

Sevfullabh HACIMUFTUOGLU
Vali

Miistezar

rkez ve tasea teskilan le ilgili ve
Hakkmda Kenun'da Bakconhim

g emsk surediyle ilkesi ve
ivenlizini ve aseyi;ini, ke
e hifrriyedleri korumak
et so lamak,

e yakalamak,

rin genal idarelerini. maballi
D aliks ve mimssebeterini

Buyae Tk Unouwan ram
Deviens kurwek icin insankk

M Kemal ATATORK

Vo L

L —_ S p—
r—

MU 1o sunie Bann v bt

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI



PLAN METNI

MISYONUMUZ

Icigleri Bakanligr; temel hak ve hiirrivetleri esas
alarak i¢ givenlik, s, ki ve karasularimizin eleceginden
muhafaza ve emmivetini saglama, etkili smr lirkive.
yénetimi ve gé¢ politikalarmm olusturma, kamu i
hizmetlerinin koordinasyonu ile etkin il ve ilge
yénetimini tesis etme, mahalli idarelerin hizmer
standartlarm  yitkseltme, niifus ve vatandaghk
hizmetlerini sunma ve sivil tophumu destekleme
gorevierini insan odakl olarak ifa eder.

TEHDITLER

. i GOSTERGE
STRATEJIK AMACLAR, HEDEFLER, STRATEJILER VE e+ T
GOSTERGELER |

| » Argerms mpors sma

Giivenlik T
Miilki ida_lre ve Yerel Yonetimler

s
Sivil Toplum

Bilgi Teknolojileri

gh | » S Vonetiei g ilgh Eamun
fasarnsms sunsima tasiki,
Hizmetlerde Hiz ve Kalite

Sivil toplum taaliyetierini desteklemek

Hizmet sumumunda bilgi teknolojilerini
etkin, verimli ve giveni olarak kllanmak

* Smiragn snglards meyima
melen amaima oram

Bacanis hizmeneringe e ve kaliteyi
artrmak
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STRATEJIK AMAC 1
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Hedef 1.1.
Teririzm, argiflii suglar, siber suglar ve
kagakqibikla miicadele konulanmda ulusal ve
uluslararas: 1birkigni giiglendirmek

Hedef 1.2
eting anlayip pergevesinde
Towrumnlar arzs i3 Fhir] dayah ve teknolojik
dzetleme altyapn ile siplend 3
smar givenlif sistem olushomak

Hedef 1.3
Gitvenlik kayzlanyla go¢ etoms kisilenm
yasadiklan yedere wyumlanm artumak ve
geni dinmek isteyenlere sirdirilebilir yasam
kogullan olu

X Hedef 1.4
Insan haklan alammdaki standartlann
yikseltilmesi ve uluslararas: dartl

olarak politikalar gelishmilmesim saglamak

uygun
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PLAN METNI

iZLEME VE DEGERLENDIRME SiSTEMI

Stratejik planlarn hayata geirilmesi ve kendisinden beklenen etkiyi yaratabilmesi igin
en dnemli araglardan birisi edkili bir izleme ve deferlendime sistemidin, Planda ver alm
strtejik amag ve hedeflerin gargeklesme seviyesmin dénemsel olak izlenmest, yasanan
sonumlann buzh bir sekilde tespiti ve bu sayede gerekli énlemlerin almabilmesi ancak izleme ve
deZerlendirme sisteminin kuralmas: {le miimkin olabilmekredi

Bu dofruinda, 20152019 dénemd Starejik Plamon etkin bir sekilde izlenmesi ve
deferlendirimesi mmksadyla ebite sistems. faalivet mparian ve domemsel obarak
seneklestinilecsk  deferlendimme ve yéolendime toplantlardan olusan bir dizi arap
Sullambseakr.

Sistem Araglan Agklama Dinem
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planmn smareiik amag ve hedeflerinin
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la Gt gergeveden bakilarak bedefler, 'Iur
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GELECEGE BAKIS




MISYON

O Misyon bir kurulusun varlik sebebidir;
kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini
ve kimin igin yaptigini agikca ifade eder.

U Kurulugsun sundugu tum hizmet ve
kapsayan

faaliyetleri bir semsiye

kavramdir.

}-—

_——-"‘

MiSYONUMUZ
(2015-2019)

[cisleri Bakanligi; temel hak ve hiirriyetleri
esas alarak i¢ guvenlik, sinir, kiyi ve
karasularimizin muhafaza ve emniyetini
saglama, etkili sinir yonetimi ve go¢
politikalarini olusturma, kamu
hizmetlerinin koordinasyonu ile etkin il ve
ilce yonetimini tesis etme, mahalli
idarelerin hizmet standartlarini
ylikseltme, nlifus ve vatandaslik
hizmetlerini sunma ve sivil toplumu
destekleme goérevlerini insan odakli
olarak ifa eder.
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VIZYON

O Vizyon kurulusun ideal gelecegini sembolize eder. Kurulusun uzun vadede
neleri yapmak istediginin guglt bir anlatimidir.

O Vizyon bildirimi kurulusun ulasmayi arzu ettigi gelecedin iddiali ve gercekgi bir
ifadesidir. Bu ifade, bir yandan calisanlari ve karar alicilari ilerlemeye tesvik
etmeli, diger yandan da ulasilabilir olmahdir.

VIZYONUMUZ (2015-2019)

Gdntinden ve Geleceginden
Emin Tlrkiye.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI 14



TEMEL DEGERLER

O Temel degerler Kkurulusun
kurumsal ilkeleri ve davranis
kurallari ile ybnetim bicimini
Ifade eder.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

TEMEL DEGERLERIMIz
(2015-2019)

O Hukukun ustunlugu

(d Adalet ve merhamet

O Insan haklarina saygi

4 Seffaflik

L Hesap verilebilirlik

1 Etik degerlere baglilik

4 Katilimcihk

d Hizh ve kaliteli hizmet

a Ozglrlik-Guvenlik dengesi
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GZFT ANALIZI

‘o

w
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Bakzaliza,
szhip olmas:
Cok geniy bir yelpazeds (givenlikten-nifusa,
gosten- sivil topluma vb.) girevierinin olmas:
Kamuoyu nezdinds terdr, toplumsal olaylar gibi
Kritik konulardaki rold ve nedeniyle Devietle
Ozdeglegmesi

MNilki ldare Amirlerinin devietin ve hikimetin
temsilcisi Konumunda bulunmas: ve Glke ¢apinda
grgeklegtirilen projeleria Mulki Idare Amirler
Snciliginds etkin gakilde yinitliyor olmas:
Yeral yonetimler Gzerinds 23gidim safayict ve
hizmet standartlanng balirleyici role sahip olmas:
STK'lara yOnelik hizmetler igin hem merkez hem
da tagrada tegkilatianmig olmas:

Vatandaza sunulan hizmetler baflaminda Ulks
genelinds Onemli biligim projelerini yinitiyor
olmast ve bunun =-Deviet uygslamalanina temel
tegkil stmesi

GUCLU YONLER

Ve 2avan bir imaja

[ =]

W

o

Burokratik ve gelenskse! bir vapiya sahip olmast

Bakanli@n givenlikle ilgli faalivetlerinin diger
faaliyet alanlannin Onune gegmesi

Ozisk haklan nedeniyle nitelikli parsonel
yetersizlig

Nerksz birimlerinia fizikss! altyapisinin, ¢aligma
Kxogullan bakimindan yetersiz olmas:

Personslin, stratsjik planlama ve yOnetim
Konusuny heniz igsallegtiremenis olmast

Bakanli@n, bax faaliyetlerini yeterli duzeyde
Kamuoyuna tanitamiyor olmas:

Bakanlhik ile difer kurumlar arasinda yetki ve
gorev ¢akigmalan olmas:

ZAYIF YONLER

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
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GZFT ANALIZI

"

w

[FS

(2

Bolgleraras: geligmiglik farkliliklannin azalma
eZliminds olmas:

STK "lann, kamudaki Karar alma mekanizmalanada
etkisinin artmas: ve katilimc: demokrasinin
2iglenmesi

AB dyelik wve uyum sirecinin  yenilikleri
tetiklemesi

Yeni Anavasa galigmalan

Vatandazlann teknolojive erigme imkinlanan
artmasina paralel olarak e-deviet uysslamalannz
ayrilan Kaynakiana artmas:

Biligim teknolojilerindeki gsligmelerin Bakanlik
hizmet Kapasitesini ve etkinliZiai artima
potansiveli

AB bajta olmak uzere uluslararas: kunsluglana
proje finansmanlanndan wve igbirliklerinden
vararlanma imkint

Kamuda stratejik planiama ve yonetim anlayginin
verlegme S limi

FIRSATLAR

ro

W

‘O v

Bakanlipn versl duzeydeki etkisinin azalma
olasilia

Valilix ve Kaymakamliklana yetkilerindski
daralmayz paralel olarak, yersl duzeydeki kamu
hizmetlerinin etkinlix wve Xkoordinasyonunda
zaafivet yvazanma olasilis

Bolze ulkelerde vwaganan istikrarsizhiklana,
Ulkemize wonelik kitlessl g5¢ harskstierine
ssbebiyet venmesi ve i¢ givenlifimizi olumsuz
etikilemesi

KagakgiliZa sinir givenliZiai olumsuz etkilemesi
Torkiye'nin  jeopolitik konumu nadeniyle
uvluslararas: organize sug trafifinden atkilenivor
olmas:

Torkive'nin, vasa dijt 29¢2 iligkin transit Slke
konumundan, hedef Blke durumuna gelme intimali
Siber suglardaki artma efliminin Bakanlikga
sunulan hizmetlerin givenlik seviyesini olumsuz
etkileme intimali

I¢ 25¢in ontaya gikardi S olumsuz etkilerinartman
STK'lara yOnelik hizmetlerin tek ¢at: altinda
toplanmam:j olmas:

TEHDITLER

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
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AMACLARIMIZ

SAlL.
Ic glivenlik, gb¢ ve sinir yénetimi
hizmetlerinin insan haklari
cercevesinde etkinlestiriimesi ile gliven
ve huzur ortamini saglamak

Givenlik

SA2.
Mulki ve mahalli idarelerin sundugu
hizmetlerde hiz ve kaliteyi artirmak

Miilki idare ve
Yerel YOonetimler

SAS.
Sivil toplum faaliyetlerini desteklemek

Sivil Toplum

Bilgi | SA4. o
Teknoloiileri Hizmet sunumunda bilgi teknolojilerini
eknolojiieri etkin, verimli ve guvenli olarak kullanmak
" , SAS.
o (L)
lemetlert.ie };’-\é(_) ] Bakanlik hizmetlerinde
Hiz ve Kalite & f;of,o\k\\‘\ hiz ve kaliteyi artirmak

20
STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI



" STRATEJIK AMAC 1

ic guivenlik,

\

goc ve sinir yonetimi hizmetlerinin

insan haklari cercevesinde
etkinlestirilmesi ile given ve

\ huzur ortamini saglamak

J

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

Guvenlik

~

4 Hedef

15 Strateji

11 Gosterge
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HEDEF 1. Terorizm, orgutla suclar, siber suclar ve kacakeilikla
mucadele konularinda ulusal ve uluslararasi isbirligini
glclendirmek

1.

2.

Kacakgllik ve organize suclarla mucadele eylem
planlarinin koordinasyonu gerceklestirilecektir.
Kacakgilik  Koordinasyon Kurulu toplantilari
gerceklestirilecektir.

ic glivenlik basta olmak Gizere kamu hizmetlerinin
koordinasyonu icin Valiler Toplantisi yapilacaktir,
ic glivenlik konularinda ve suclarin énlenmesine
yonelik sivil toplum kuruluglari ile igbirligi
yapilacaktir.

Kolluk hizmetlerinde toplum destegini artiracak,
profesyonellesme ve uzmanlagsmay! saglayacak
arastirmalar yapilacaktir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

=

Yapilan toplanti sayisi
Koordine edilen eylem
plani sayisi

Arastirma raporu sayisi
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HEDEF 2. Entegre Sinir Yonetimi

anlayisi
kurumlar arasi isbirligine dayali ve teknolojik gozetleme
altyapisi ile giclendirilmis etkin bir sinir guvenligi sistemi
olugturmak.

cercevesinde

stratejiler _A

1.

2.

Sinir yonetimi alaninda, Bakanhga bagli bir teskilat
kurulacaktir.

Sinir yonetimi alaninda, ilgili kurumlar, AB uyesi
ulkeler ve komgsu ulkeler ile isbirligi ve koordinasyon
gelistirilecektir.

Avrupa Birligi fonlari ve milli kaynaklardan finanse
edilecek projelerle kara ve deniz sinirlari ile sinir
kapilarinda, kontrol ve gbzetim kapasitesi
guclendirilecektir.

Kara ve deniz sinirlarinda modern, teknolojik bir
sinir guvenligi sistemi tesis edilecektir.

Mdulki idare amirlerinin ve personelin sinir yonetimi
ile ilgili gorev ve sorumluluklari konusundaki
farkindaligi ve hizmet kapasitesi gelistirilecektir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

1.

Sinir  Yonetimi ile ilgili
Kanun tasarisinin sunulma
tarihi,

Komsu ulkelerle imzalanan
sinir antlagsmalari ile AB
Kurumlari ve diger Ulkelerle
imzalanan sinir gavenligine
dair mutabakat metinlerinin

sayisl,
Sinir  guvenligi  sistemi
olusturulan sinir

uzunlugunun toplam sinir
uzunluguna orani

Sinir asan suclarda
meydana gelen azalma
orani
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HEDEF 3. Guvenlik kaygilariyla go¢c etmis kisilerin yasadiklari
verlere uyumlarini artirmak ve geri donmek isteyenlere
surdurulebilir yasam kosullari olusturmak

Stratejiler Clo 8

1. Guvenlik kaygilariyla kirsaldan sehir | 1. Uygulanacak Proje
merkezlerine go¢ etmek durumunda Kkalan Sayisi
vatandaslarimizin mevcut yasadiklari yerlere
uyumlarinin gelistiriimesi, ekonomik ve sosyal
durumlarinin iyilestiriimesi; eski yasadiklari
yerlere geri donus yapmak isteyenler igin donus
yapilacak yerlerde alt yapinin iyilestiriimesine,
tarim ve hayvanciligin gelistiriimesine yonelik
projeler uygulanacaktir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
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HEDEF 4. insan haklari alanindaki standartlarin yikseltilmesi
ve uluslararasi standartlara uygun olarak politikalar

gelistirilmesini saglamak

1. insan haklart alaninda uluslararasi ilke ve 1. insan haklari alaninda

uygulamalar incelenecek ve mevzuatimizia yapillan arastirma ve
karsilastirilarak oneriler gelistirilecektir. hazirlanan rapor sayisi

2. Insan haklari alaninda yapilan uluslararasi 2. Insan haklari alaninda
sozlesmeler cercevesinde hazirlanan takip edilen rapor sayisi
raporlardaki Bakanligimizi ilgilendiren hususlar | 3. Sistem olusturulma
tespit edilecektir. tarihi

3. Bakanhigimiz personeline yonelik insan haklari
konusunda egitim faaliyetleri yurutulecektir.

4. insan haklari ihlallerinin ®nlenmesi amaciyla
izleme ve degerlendirme sistemi kurulacaktir

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
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Miilki Idare
ve Yerel
) Yonetimler

/STRATEJiK AMAC 2

Mulki ve Mahalli idarelerin
Sundugu Hizmetlerde Hiz
\_ ve Kaliteyi Artirmak )

5 Hedef

21 Strateji

20 Gosterge
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HEDEF 1. Mahalli idarelerin mali kapasitesini artirmak

Stratejiler

1.

2.

Mahalli idarelerin 6z gelirlerinin artiriimasi ile ilgili kanun
tasari taslagi hazirlanacaktir.

Imar diizenlemeleri ve kamu hizmetleri ile olusan deger
artisindan kamunun daha ¢ok yararlandiriimasina
yonelik kanun tasari taslagi hazirlanacaktir.

Yerel yonetimler igin temsil toren ve agirlama
yonetmeligi hazirlanacaktir.

Mahalli idarelerin yapacaklari yardimlarin belli esaslara
baglanmasi konusunda kanun tasar taslagi
hazirlanacaktir.

Mahalli idarelerde-personel istihdami ve hizmet alimi ile
ilgili olarak yeni ilke ve standartlar belirlenecektir.
Mahalli idarelerin borglanma sistemi ile ilgili dUzenleme
yapilacaktir.

Buyuksehir, buyUksehir ilge belediyeleri ve bagl
idarelerin yatirim butgelerinin en az yuzde 10’unu kirsal
alan alt yapi ihtiyaglarinin kargilanmasi igin ayirmalari
ve kullanmalarinin takibi yapilacaktir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

1.

2.

Hazirlanan mevzuat taslagi
sayIsi

Mahalli idarelerde belirlenen
yeni ilke ve standartlarin
yurarlige giris tarihi

Belediye ve il 0zel idarelerinin
sermaye giderleri harig 0z
gelirlerinin plan donemi
sonunda GSYH’ye oraninda
saglanan artig yuzdesi
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HEDEF 2. Mahalli idarelerin kurumsal kapasitesini gelistirmek, hizmet
standartlarini belirlemek, demokratik yonetim ve hesap verilebilirligi
gelistirmek.

e e

1.

Su ve Kanalizasyon idareleri ile Belediye sirketlerinin
hukuki ve kurumsal yapisinin yeniden dizenlenmesiyle
ilgili kanun tasar taslagi hazirlanacaktir.

Basta buyuksehir belediyeleri olmak Uzere belediyeler
icin yerel hizmet standartlari belirlenerek hizmet sunum
sureclerinin basitlestiriimesi saglanacaktir.

Dezavantajli kesimlerin yerel kamu hizmetlerinden daha
fazla yararlanabilmelerini tesvik yoninde dizenlemeler
yapilacaktir.

Yerel duzeyde karar alma slreglerine  katilhm
mekanizmasinin guglendiriimesi, belediye hizmetlerinde
vatandas memnuniyetinin dlglilimesi ve yerel referandum

uygulamalari gibi yerel yonetisim mekanizmalarinin
geligtiriimesini saglamaya yonelik yasal duzenleme
yapilacaktir.

Saydamhdin  artinimasina yonelik olarak mabhalli

idarelerin internet sitesi kurmasi zorunlu hale getirilecek,
mahalli idare meclis ve encumen Kkararlari ile mali
tablolarin bu sitelerde yayinlanmasi saglanacaktir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

=

N o

Yapilan yasal duzenleme sayisi
Belediyelere yonelik hizmet
standardi sayisi

Idari, teknik ve beseri
kapasitenin geligtiriimesi igin
destek saglanan yerel yonetim
sayisl

Elektronik ortamda hizmet sunan
belediye sayisi

Toplu tasima araglarinin
engellilerin kullanimina uygun
hale getirilme orani

Yeni kurulan kent konseyi sayisi
Belediye hizmetlerine yonelik
olarak yapilan vatandas
memnuniyet anketi sayisi

Mali tablolarini yayinlayan
mabhalli idare sayisi
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HEDEF 3. Yeni blyuksehir belediye modelinin uygulamasinin
takibi ve uygulanabilirligini saglamaya yonelik calisma

yapmak
Stratejiler 30 S
1. Yerel yonetimlere iliskin kanunlarin uygulama | 1. Egitim verilen blyiksehir
sonuclarina yonelik analiz yapilacaktir. belediye personeli sayisi
2. Biyiksehir belediyelerinin genigleyen gorev ve | 2 Analizraporusayisi
. . o 3. Hazirlanan yasal dizenleme
yetki alanlari ile ilgili olarak kurumsal sayls|

kapasitelerini  artirmaya  yonelik  egitim
programlari uygulanacak ve il duzeyinde
saglamis olduklari hizmetlerin yeterliligiyle ilgili
analizler yapilacaktir.

I milki sinirinda biyiksehir uygulamasinin 51
ilde uygulanabilirligiyle ilgili galisma ve konuyla
ilgili kanun tasari taslagi hazirlanacaktir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
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HEDEF 4. Acil cagri hizmetlerini Glke genelinde tek numara
(112) altinda etkin ve verimli sekilde yiritmek.

Stratejiler

1. 112 acil cagri merkezleri yayginlastirilacaktir

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

1.

Fiziki alt yapisi
tamamlanacak cagri
merkezi sayisi (il sayisi)

Teknik alt yapisi

tamamlanarak faaliyete
gecirilecek c¢agri merkezi
sayisi (il sayisi)
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HEDEF 5. Valilik ve Kaymakamliklarin fiziki ortamlarini iyilestirerek,
calisan memnuniyetinin  ve hizmet kalitesinin artirilmasini
saglamak.

Stratejiler

1. Bakanlik merkez birimleri, valilikler ve kaymakamliklar
arasinda sesli ve goruntull iletisimin guvenli ortamda
yapilabilmesi i¢cin donanim ve yazilimlar temin
edilecek ve gerekli ag alt yapisi olusturulacaktir.

2. Yerel mimariyi ve ulasilabilirligi esas alan hikumet
konaklari ile valilik ve kaymakamlik konutlarindaki
fiziki ortam iyilestirilecektir.

3. Valilik ve kaymakamlik hizmetlerinde calisan
memnuniyeti ve hizmet kalitesini arttiracak mal ve
hizmet alimi yapilacaktir.

4. Valilik ve Kaymakamliklarda sunulan hizmetlerin hiz
ve Kkalitesine yonelik arastirma ve analizler
yapilacaktir.

5. Merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki gorev
ve yetki paylasimina yonelik [l yonetim sistemini
duzenleyen mevzuat guncellenecektir.

1. Sesli ve goruntulu iletisime
danhil edilen birim sayisi.
2. Hizmet Kkalitesi ve fiziki
ortamlar iyilestirilen Valilik
ve Kaymakamlik sayisi
Analiz raporu sayisi
Hazirlanan yasal
duzenleme sayisi

B w
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4 )
STRATEJIK AMAC 3

Sivil toplum faaliyetlerini
desteklemek

\ / 2 Hedef

6 Strateji

5 Gosterge
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HEDEF 1. Sivil olusumlara hizmet veren kurumsal yapiyi
glclendirmek ve yeniden teskilatlandirmak.

Stratejiler

1. Sivil olusumlara hizmet veren kurumsal yapinin | 1. Hazirlanan/gincellenen
yeniden duzenlenmesine yonelik mevzuat yasal duzenleme sayisi
hazirlanacaktir.

2. Kurumun insan kaynaklari nicel ve nitel
yonlerden guclendirilecek ve fiziki kapasitesi
artirllacaktir.

33
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HEDEF 2. Sivil olusumlarin katilimci, gliclli, dinamik, seffaf ve
hesap verebilir olmasini saglamak

Stratejiler

1.

Sivil toplum olusumlarinda gseffafligi ve hesap
verebilirligi saglamaya yonelik yayinlar ve rehberlik
egitimleri yapilacaktir.

Sivil olugsumlara yonelik hazirlanan elektronik
sistemlerin e-devlet uygulamalari ile entegrasyonu
saglanacak ve guncelligi korunacaktir.

Kamu-Sivil Toplum isbirliginin geligtiriimesine yonelik
ulusal veya  uluslararasi  egitim, calistay,
sempozyum, konferans ve benzeri c¢aligsmalar
duzenlenecektir.

Sivil olugsumlara mali, hukuki, teknik, egitim ve
benzeri konularda destek saglanacaktir

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

STK’lara  yonelik  yapilan
rehberlik, egitim, etkinlik ve
igbirligi sayisi

Kamu vyarari  gozetilerek
yapilan denetim sayisi
Kurumsal yazilima eklenen
ve guncellenen modul sayisi
Mali destek verilen proje
sayisi
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Bilgi
Teknolojileri

 STRATEJIK AMAC 4 )

Hizmet sunumunda
bilgi teknolojilerini
etkin, verimli ve glivenli
\_  olarak kullanmak  /

2 Hedef

11 Strateji

9 Gosterge
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HEDEF 1. Nifus ve vatandaslik hizmetlerinin sunumunda bilgi
teknolojilerinin kullanimini yayginlastirmak.

Stratejiler

1.

N

B W

Nufus katukleri ve dayanak belgeleri elektronik

ortama aktarilacaktir.

T.C. Kimlik Kartlari vatandaglara dagitilacaktir.
MAKS Ulke gapinda yayginlastirilacaktir.
Nufus dayanak belgelerinin elektronik ortamda

tescili yapilacaktir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

B w

Elektronik ortama aktarilan
nufus kutukleri ve dayanak
belgeleri orani

Teslim edilen T.C. Kimlik
Karti sayisi

MAKS yayginlastirma orani
Belge tescil sayisi
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HEDEF 2. Bakanlik is ve islem slreclerini elektronik ortamda
etkin ve glvenli bir sekilde ylritilmesini yayginlastirmak.

T T

1.

2.
3.

Baglh  kuruluglarin  elektronik belge yonetim
sistemleri, e-Icisleri Projesi ile entegre edilecektir.
e-icisleri Otoban Projesi yayginlastirilacaktir.

Yatinnm izleme ve Koordinasyon Bagskanliklarinin
(YIKOB) is sireglerinin  elektronik ortamda
yuratulebilmesi icin modul geligtirilecek ve egitimler
duzenlenecektir.

Uluslararasi normlarla belirlenmis bilgi guvenligi
politikalari izlenecek ve uygulanacaktir.

Bakanlik merkez tegkilati ile bagl kuruluslar valilik
ve kaymakamliklarin bilgi sistemlerinin guvenli ortak
bir ag alt yapisi Uzerinde calistirimasi icin ag alt
yapilarinin  guglendiriimesi ve entegrasyonlari
saglanacaktir.

Bakanhgin elektronik ortamda sundugu hizmetlerin
butinune tek bir platformda erisim saglanacaktir.
Bulut belediye projesi yurutulecektir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

1.
2.
3.

Hazirlanan modul sayisi

Egitim sayisi

Entegre edilen
birim/kurulusg/valilik ve
kaymakamlik sayisi

Projenin uygulanmaya alindigi
belediye sayisi.

Uluslararasi standartlara uygun
belgelendirme sayisi.
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Hizmetlerde
Hiz ve Kalite

4 N
STRATEJIK AMAC 5

Bakanlik hizmetlerinde
hiz ve kaliteyi artirmak

o J

6 Hedef

29 Strateji

24 Gosterge
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HEDEF 1. Bakanligin beseri kapasitesini artirmak.

Stratejiler

WwnN e

Personelin egitim ihtiyaclar analiz edilecektir.
Bakanlik personeline egitimler verilecektir.
Personelin Bakanliktan beklentilerine yonelik
memnuniyet anketleri yapilacaktir.

Duzenlenen egitimlerin  verimliligine iligkin
olgcme ve degerlendirmeler yapilacaktir.
Basta kaymakam adaylari olmak Uzere

Bakanlhigimiz personeli yabanci dil egitimi ile
bilgi ve deneyimlerini artirmak, farkl Ulke
uygulamalarini yerinde gormek uzere
yurtdisina gonderilecektir.

Kariyer mesleklerde istihdam edilen personel
sayisi artirilacaktir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

Anket ve analiz raporu sayisi
Egitim verilen personel
sayisinin toplam personel
sayisina oranindaki artis
Personel memnuniyetindeki
artig orani

Olgme ve degerlendirme
sayisi

Yurtdigina gonderilen
personel sayisi

Kariyer meslek mensubu
sayisinin toplam personele
gOre artis orani
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HEDEF 2. Bakanlk fiziki ortamlarini iyilestirmek, calisan
memnuniyetinin artirilmasini amacglayan destek hizmetlerini
gelistirmek

Stratejiler

1. Bakanlik hizmet binalari, lojmanlar ve diger
sosyal tesislerin insasl, kiralanmasi, satin
alinmasi, bakim-onarim ve modernizasyonu
yapilacaktir.

2. Bakanlik merkez ulastirma, yemek ve personel
servisi, temizlik ve gunduz bakimevi hizmetleri
geligtirilecektir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

1.

Hizmet kalitesi ve fiziki
ortamlari iyilestirilen Bakanlik
birimi sayisi

Bakanlik sosyal
imkanlarindan yararlanan
personelin toplam personele
orani

Satin alinan, kiralanan,
bakim onarimi yaptirilan arag
sayisl
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HEDEF 3. Daha etkin bir teskilat yapisini gerceklestirmek icin
mevzuat calismasi yapmak

Stratejiler

1.

3152 sayili lgisleri Bakanhgr Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun ve ilgili Kanunlarda
Bakanlik merkez birimlerinin yeniden
yapilandiriimasina yonelik kanun tasari taslagi
hazirlanacaktir.

icigleri Bakanh§i Hizmet igi Egitim Yonetmeligi
yeniden duzenlenecektir.

Bakanligimiz personeli atama ve yer degistirme

islemleri  ile ilgili  mevzuatta degisiklik
calismalari yapilacaktir.
Bakanligi ilgilendiren mevzuatin etki

degerlendirme analizi yapilacaktir.
idare usulleri  ve ydnetim tekniklerinin
gelistiriimesine yonelik inceleme ve arastirma
raporlari hazirlanacak ve raporlara dayali
olarak mevzuat guncellenecektir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

1.

2.
3.

Kanun tasari taslagi
hazirlanma tarihi

Yonetmelik yayinlanma tarihi
Hazirlanan rapor sayisi
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HEDEF 4. Stratejik yonetim sisteminin uygulama kapasitesini
artirmak

Stratejiler cfs .

1. Stratejik yonetim uygulamalarina yonelik bilgilendirme | 1. Stratejik yonetim konusunda
faaliyetleri dizenlenecektir. farkindalik duzeyi artis orani

2. Bakanlik stratejik yonetim kapasitesinin | 2. Duzenlenen etkinlik sayisi
gelistiriimesine yonelik proje, arastirma ve incelemeler | 3. Hazirlanan rapor sayisi
yapilacaktir. 4. Performans denetimi sayisi

3. Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani | 5. Takip edilen dava sayisi

guncellenecek ve uygulanacaktir.

4. Stratejik yonetim ve i¢ kontrol sisteminin entegrasyonu
saglanacaktir.

5. Bakanlik birimlerinde performans bazli ve konu
esasina gore denetim yapilacaktir.

6. Teftis hizmetleri icin rehber hazirlanacaktir.
7. Teftis-denetim standartlari olusturulacaktir.
8. e-denetim uygulamasina yonelik calismalar

yurutulecektir.

9. Yolsuzluk ve goérev sebebiyle islenen suclarin
onlenmesine yonelik teftis ve denetimler
etkinlestirilecektir.

10. Bakanhgi ilgilendiren yargi surecleri hukuk devleti

ilkeleri dogrultusunda etkin bicimde yonetilecektir. 42
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HEDEF 5. Bakanlk faaliyetlerinin tanitiminda etkinligi
saglamak ve Bakanligin imajini gelistirmek

Stratejiler

1. Bakanlik faaliyetlerinin taninma duzeyi ve | 1. Kamuoyu arastirma sayisi
algilanma  bigimine  ydénelik  kamuoyu | 2. Bilgilendirme faaliyeti sayis

arastirmalari yapilacaktir.
2. Bakanlk faaliyetleri hakkinda bilgilendirme

yapilacaktir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
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HEDEF 6. Bakanlhgin gorev alanina giren konularda, diger
ulkeler, Avrupa Birligi ve uluslararasi kuruluslar ile iliskileri

gelistirmek
Stratejiler _A
1. Bakanhgin proje kapasitesini gelistirmek icin 1. Proje egitimlerine  katilan
egitim verilecek ve fon kaynaklari konusunda , &eﬁo“e' Say'f'l' mef
bilgilendirme faaliyetleri gerceklestirilecektir. - fatilim - saglanan — Reform
giiendi yeter gergexiestiniecexdr. izZleme Grubu (RIG) toplanti
AB Muktesebatinin  Ustlenilmesine lligkin saylsi
TurklyevUIus:aI Programlndgl yer alan, I__glslgrl 3. icisleri Bakanligl Miizakereleri
Bakanligi gorev alanina iligkin taahhutlerin izleme ve Yonlendirme Kurulu
zamaninda yerine getirilmesi icin toplanti ve toplantisi sayisi
egitimler gerceklestirilecektir. 4. lllerde gergeklestirilen
AB siirecinin yerelde etkinligini arttirmak igin bilgilendirme toplantisi sayisi
5. Bakanligimiz tarafindan diger

beseri ve kurumsal

faaliyetleri yarttulecektir.
Bakanligin gbrev alanina giren konularda, diger
ulkelerle ve uluslararasi kuruluglarla iligkilerin
gelistiriimesine yonelik faaliyetler yurutulecektir.

kapasiteyi gelistirme

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

ulkeler ve uluslararasi
kuruluslar ile imzalanan
mutabakat zapti, protokol ya
da igbirligi antlagsmasi sayisi
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STRATEJIK AMAC VE HEDEFLERIN
DURUM ANALIZi VE UST POLITIKA METINLERI ILISKIiSI

Onceki slaytlarda sunumu yapilan Stratejik Amac ve Hedefler:

~S

O

O Durum Analizi sonuclari ile ust politika metinlerinde
. . < < _ ONUNCU 7014
Icisleri Bakanlig'nin sorumlulugunda bulunan politika ' xatkiNma 50
hikimlerine uygun olarak ve onlar destekler nitelikte 023
belirlenmistir. =1 '

O Bu dogrultuda hazirlanan amag ve hedeflerimiz, GZFT
Analizi, Cevre Analizi ve Paydas Analizlerinin
sonuglarindan ¢ikan hususlari azami Olgulerde
karsilamig ve Planimizin st politika metinleri ile iliskisi
guiclii bir sekilde kurulmustur.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
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“Gavenlik” bashgi altinda toplumsal
diizenin korunmasi ve

ONUNCU 7014 vatandaglarimizin kanunlarla gidvence
"“”Sm‘i‘ 2018 altina alinan hak ve &zgdrliklerinin

kullanimina ybénelik olarak gdvenlik
hizmetlerinin etkinlegtiriimesi ve bditin
kesimler i¢in daha gdvenli bir ig ve
yasam ortaminin olusturulmasi temel
amag olarak yer almigtir.

L

Icisleri  Bakanliginin ~ “giivenlik  ve
asayigle ilgili olarak gdc¢ politikalari ve
planlamasi  calismalari  ile  insan
haklarinin korunmasi ve gelistiriimesine
yobnelik ¢alismalari yiriitme ve koordine

. 2”?3 .

etme” gbrev ve hizmetlerini sunma
konularinda yeni planda daha fazla
odaklanmasina ihtiyag duyuldugu
belirtilmigtir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

T

SAL.

ic glvenlik, gog¢ ve sinir
yonetimi hizmetlerinin insan
haklari cergevesinde
etkinlestiriimesi ile guven ve
huzur ortamini saglamak
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ONUNCU 7(14
RAEELAN 2018

a3

*Mahalli idareler” baslgr altinda mahalli
idarelerin daha etkin, hizli ve nitelikli hizmet
sunabilen, katilimci, seffaf, ¢evreye duyarl,
dezavantajli kesimlerin ihtiyaglarini gézeten
ve mali sdrdurdlebilirligi saglamig bir yapiya
kavusturulmasi temel amag; vatandaslara
sunulan hizmetlerden duyulan memnuniyeti
en Ust dizeye c¢ikarmak ise temel hedef
olarak yer almisgtir.

L

“Mahalli idarelerin gelistiriimesi amaciyla
aragtirmalar yapmak, yaptirmak, istatistiki
bilgileri toplamak, degerlendirmek, politika
tretmek; mahalli hizmetlerle ilgili standartlari
belirlemek; mahalli idarelerin teskilat, ara¢ ve
kadro standartlarini tespit etmek; mabhalli
idarelerin denetimine iliskin is ve islemleri
etkin olarak ydritmek” goérevlerini sunma
konularinda yeni planda daha fazla
odaklaniimasina ihtiyag duyuldugu
belirtilmigtir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

SAZ2.

Mulki ve Mahalli Idarelerin
Sundugu Hizmetlerde
Hiz ve Kaliteyi Artirmak
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aa

“Sivil toplum” bagligr altinda “gdig¢ld, cegitli,
cogulcu, surddrdlebilir bir sivil toplum igin
uygun ortamin olusturularak sosyal ve
ekonomik kalkinma siireglerine toplumun
tim kesimlerinin daha etkin katiliminin
saglanmasi” temel amag¢ olarak yer
almistir.

L

“Derneklerin ve st kuruluglarin
kapasitelerinin artirlmasina destek olmak
(Proje, Egitim vb.), derneklerin ve dst
kuruluslarin denetlenmesine iliskin is ve
islemleri ylrttmek ile yabanci derneklerin ve
kar amaci guitmeyen kuruluglarin Tirkiye'de
faaliyette bulunmasina ve denetimine iliskin
Is ve iglemleri yuritmek” gdrev ve
hizmetlerini sunma konularinda yeni planda
daha fazla odaklanilmasina ihtiyag
duyuldugu belirtilmigtir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

SAS.

Sivil Toplum Faaliyetlerini
Desteklemek
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“‘Kamu hizmetlerinde e-devlet
uygulamalari” bashgr altinda “e-Devlet
hizmet sunumunda ihtiya¢ duyulan temel
bilgi sistemlerinin tamamlanmasina yénelik
bir politika benimsenmistir

ONUNCU 7[14
A BLAN 2018

aa

L

“Icisleri  Bakanlhiginin  yeterli  bilisim
altyapisina ve qdcld bir bilisim teknolojileri
politikasina sahip oldugu degerlendirilmigtir.
Genig hizmet yelpazesine sahip olan lgisleri
Bakanhginin, gelistirmis oldugu e-devlet
proje sayisinin fazla oldugu, ydriitilen
projeler icinde 6zellikle MERNIS ile Kimlik

Paylasim  Sistemi  (KPS)  projelerinin
Tlirkiye'de e-devlet uygulamalarinin
lokomotifi  konumunda  oldugu ifade
edilmistir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

SA4.

Hizmet sunumunda bilgi
— teknolojilerini etkin, verimli ve
guvenli olarak kullanmak
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CAa

“Kamuda Insan Kaynaklari” bashgi altinda
‘kamu  sektériinde...hizmet kalitesi ve
personel verimliliginin ylkseltiimesi” temel
ama¢  olarak, ‘hizmet ici  egitim
uygulamalarinin yayginlastiriimasi
suretiyle kamu personelinin bilgi ve beceri
dlzeyinin artirilmasi, kamu insan
kaynaklari  slreclerinde liyakatin temel
allnmasi...ise hedef olarak yer almigtir.

L

“Personele sosyal imkénlar (lojman, sosyal
tesis, kamp, yemekhane, servis, kres v.b)
sunmak, insan kaynaklarina iliskin ig ve
islemler ile personele yénelik egitim
hizmetlerini  ydritmeye yobnelik konulara
2015-2019  dbneminde  daha  fazla
odaklanmasi gerektigi sonucuna
ulagiimisgtir.

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

SADS.

Bakanlik hizmetlerinde hiz ve
kaliteyi artirmak
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HEDEF-BIRIM ILISKISI

Hedef-Birim iliskisinin verildigi tabloda sorumlu birimler 1':"[,i;hil"liéiYEPHEEEkhir‘imlEFiSE* simgesi ile gdsterilmistir.

L |
L |
-

L |

-
=

B)

Hulcnle Miixar irkii

r
Araztrma ve Efiither

L |
L |
=
L |
-
L |

=
=

Hedefler

MuidiirhiFii
Efiiim Dairesi

Baslcin
idarive Mali iskr

Baslcin
Afet ve Acil Durnm

Pl tiyany irkivi
Personel Genel

ki e biig i
Baslcin
KIHEI Dairesi
Baslocn
ABve D ILskiler

[ler Idaresi Genel
MiidiirkiFi
Bliilkcaye Tefim

Eurnln Hazlan
Sirateji Geliytirme
Bikri Iskem Dairesi
Yinetim Merloezi
Smr Yionetimi Biirosn

Merlezi (AREM)
Basm ve Hallkkk Thskiler

Mahalli idareler Genel
Miuifus ve Vatandashic
Dernelder Dairexi
Dairexi Bazlon
Bazlaankn (50
Dairesi Baxhan

Iskri Genel Miidiirkigii

Terdrizm, Srgiitii suclar, siber suglar ve kagakolikla
1.1 | miicadele konulzrmda ulusal ve uluslararasy igbidigmi
giiglendumek

Entegre Smy Yonetmi anlavipn  gergevesmde
korumlar  arasi gbiligme dayah ve  telmolopk *
gizetleme atyapst de giglendidmi; ethm b smur
itvenligt sistemi olusturmak

Givenltk kaygilanyla gig emmg kislerm yagadiklan v % e *
1.3 |verlers  uyumlarm  armzk  ve gen  dinmek
isteyenlere siirdiirilebilir vasam kosullan olugtumak
Insan hzklan alanmdaki standarflzrm yilkseltilmesi ve v *
1.4 |uluslarzras) standarlars uygm  olarak  politikalar
peliztitilmesmi saflamazk

=
=
=
"
=
-

2.1 | Mzhall idarelerm mali kapasitesmi arivmak v

Mazhalli idarelerm kwrumsal kapasitesmi gelistimelk, i
1.2 |hizmet standarflarm belilemek, demokratik vonetm
va hesap verilebilitligi galistimeak
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HEDEF-BIRIM ILISKISI

BIRIMLER
iller idaresi Genel Mudurlugi

SORUMLU
(1.1) (2.3) (2.4) (5.3)

iSBIRLIGI
(1.2) (4.2) (5.1)

4 Sorumlu/3 isbirligi

Mabhalli idareler Genel Miiduirliigi

(2.1) (2.2) (2.3) (5.3)

(1.3) (2.4) (4.2) (5.1)

4 Sorumlu/4 isbirligi

Niifus ve Vatandaslik isleri Gen. Mid (4.1) (5.3) (1.3) (4.2) (5.1) 2 Sorumlu/3 Isbirligi
Dernekler Dairesi Baskanligi (1.1) (3.1) (3.2) (5.3) (1.3) (4.2) (5.1) 4 Sorumlu/3 isbirligi
KiHBI Dairesi Baskanhgi (1.1) (5.3) (1.2) (4.2) (5.1) 2 Sorumlu/3 isbirligi

AB ve Dis iliskiler Dairesi Baskanhgi

(1.4) (5.3) (5.6)

(1.1) (1.2) (4.2) (5.1)

3 Sorumlu/4 isbirligi

Mulkiye Teftis Kurulu Baskanhgi

(2.5) (5.3) (5.4)

(1.4) (4.2) (5.1) (5.6)

3 Sorumlu/4 isbirligi

Strateji Gelistirme Baskanligi (5.3) (5.4) (1.2) (4.2) (5.2) 2 Sorumlu/3 isbirligi
Hukuk Mdisavirligi (5.3) (5.4) (4.2) (5.1) 2 Sorumlu/2 isbirligi
Arastirma ve Etltler Merkezi (1.1) (2.5) (5.3) (4.2) (5.1) (5.4) 3 Sorumlu/3 isbirligi
Basin ve Halkla iliskiler Misavirligi (5.3) (5.5) (1.1) (4.2) (5.1) 2 Sorumlu/3 Isbirligi
Personel Genel Midiirligi (5.1) (5.3) (2.4) (4.2) (5.4) 2 Sorumlu/3 Isbirligi
Egitim Dairesi Baskanligi (5.1) (5.3) (1.2) (2.4) (4.2) (5.4) 2 Sorumlu/4 isbirligi

idari ve Mali isler Dairesi Baskanhg

(2.5) (5.2) (5.3)

(1.2) (4.2) (5.1)

3 Sorumlu/3 isbirligi

Bilgi islem Dairesi Baskanligi (2.5) (4.2) (5.3) (5.1) 3 Sorumlu/1 isbirligi
Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi (5.3) (4.2) (5.1) 1 Sorumlu/2 isbirligi
Sinir Yonetimi Blirosu (1.2) (5.3) (4.2) (5.1) 2 Sorumlu/2 isbirligi

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
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|ZLEME-DEGERLENDIRME

Stratejik Planin etkin bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi

maksadiyla asagida yer alan bir dizi ara¢ kullanilacaktir.

Sistem Araclan

E-Biitce Sistemi

Apiklama

Performans Programlarmda wer zlan  faalivet wve
gostergeler; dlgih harcama bwmlermes “Performans
Hedefi Izleme we Degerlendume™ ile “Performans
Gastergest Gergeklesmelenn Izdeme” formlzrma E-
Bitge sistemi iizermden vert giriyi yvapimak suretiyle
Stratepi Gelistume Bagkanhiinm koordmasyonunda
diizenli olarak izlenecektr.

Dinem

3'er Avhk
Dénemlerle Ven
Girigi
6 Ayhk
Faporlama

Degerlendirme ve
Yinlendirme

Stratejik plamun uygulama dinemu igensinde
performans programlannda ver alan gistergelere
thskin sapmalar wve uygulama sonuglanmn

Mavis-Tenumnuz

Toplantilan degerlendinmesi amacivla penvodik toplantilar
icra edilecektr.
Bir wilhik diénemde gergeklestinlen faahyetlere
tizkin bilgler, biitge gergeklesmelen, performans
Faaliyet Raparian sonuclan analiz ve tiim bunlara thskn énen ve Mart.Nisan

alinacak tedbirler ayrintil olarak belirlenecek ve
faabvet raporlanna yvansitilacaktr

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
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SON SOZ YERINE...

STRATEJIK PLAN METNI
BAKANLIK BIRIMLERI ACISINDAN NE IFADE
EDiIYOR/ETMELIDIR

277

O Kilavuz/basucu kitabi,

O Makro bakis agisi

O Sahiplenme duygusu

O Planh disinme — esgudum yetenekleri
O Gerekce

0 Performans Programinin kaynagi

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI >4



SON SOZ YERINE...

STRATEJIK PLAN ONEMLI BiR SEYDIR, HAYAT KURTARIR...

Isbirligi-Esgliidiim Kamu Liderligi Hedef Odaklilik

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI



Dinlediginiz icin tesekkdur
ederiz...

Yahya Can DURA A. Kadir
Il Planlama Uzmani HAYTA
Uluslararasi Iktisat Bilim Uzmani il Planlama Uzmani

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI
(312) 422 40 00 — 8162 / 8171

y.can.dura@icisleri.gov.tr
a.kadir.hayta@icisleri.gov.tr



